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CAIET DE SARCINI
Servicii sociale de ingrijire la domiciliu a persoanelor virstnice

Cod CPV: 85311100-3 Servicii sociale pentru persoane fn varst:

DESCRIEREA AUTORITATII CONTRACTANTE (AC)
Autoritatea contractantd este UAT COMUNA SABAOANI

Adresa autoritétii contractante: str. Orizontului nr.56, localitate Sbdoani, judetul Neamt

LEGISLATIA CARE REGLEMENTEAZA ACHIZITIA SERVICIILOR SOCIALE iN
CADRUL PREZENTULUI CAIET DE SARCINI

Legea nr. 292/2011 - Legea asistentei sociale, cu modificarile si completarile ulterioare,
Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale;

Legea nr. 53/2003 republicata, Codul muncii, cu modificarile si completarile ulterioare;
Legea nr. 78/2014 privind reglementarea activitatii de voluntariat in Romania;

Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice cu modificirile si completirile ulterioare;
Legea nr. 52/2003 privind transparenta decizionala in administratia publica, republicata cu
modificarile si completarile ulterioare;

Legea nr. 17/2000, republicati, privind asistenta sociali a persoanelor vérstnice;

Ordonanta de Urgenfd nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificirile si
completérile ulterioare;

Hotarérea nr. 426 din 27 mai 2020, privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile
sociale;

Hotararea nr. 886 din 5 octombrie 2000 pentru aprobarea Grilei nationale de evaluare a
nevoilor persoanelor vérstnice;

H.G. nr. 118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii
nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale;
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Hotérérea nr.395/2016 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a pevederilor
referitoare la atribuirea contractului de achizitie publicd/acordului cadru din Legea 98/2016
prvind achizitiile publice;

H.G nr. 867/14.10.2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum sia
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale;

O.G. nr. 68/2003 privind serviciile sociale;

ORDIN nr. 29/2019 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea
serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fira adépost, tinerilor care au
pérasit sistemul de protectie a copilului §i altor categorii de persoane adulte aflate in
dificultate, precum si pentru serviciile acordate in comunitate, serviciile acordate in sistem
integrat si cantinele sociale;

ANEXA NR.8 Standardele minime de calitate pentru serviciile de ingrijiri la domiciliu
pentru persoane varstnice, cod 8810ID —I

Ordinul nr. 71 /2005 privind aprobarea modelului Contractului pentru acordarea de servicii
sociale, incheiat de serviciile publice de asistenta sociala cu furnizorii de servicii sociale;

OBIECTUL CONTRACTULUI

Obiectul contractului il constituie achizitia serviciilor sociale de ingrijire la domiciliu a persoanelor
vérstnice de pe raza comunei Sabaoani, judetul Neamt.

VALOAREA ESTIMATA A ACHIZITIE]

Pentru anul 2024 bugetul alocat este de 240.000 lei.

Numirul orelor de ingrijire achizitionate de ciitre UAT COMUNA SABAOANI:
- 800 ore lunar, de la data de 01 aprilie 2024 pana la 31 Decembrie 2024.

Numdérul aproximativ de beneficiari pe raza comunei Sibioani este de minim 75 persoane/ an 2024.

DESCRIEREA CONTEXTULUI IN CARE SE REALIZEAZA ACHIZITIA DE SERVICII
SOCIALE

Accesul la serviciile sociale constituie un element de bazi al politicilor de incluziune §i coeziune
sociald din tarile membre ale Uniunii Europene, precum si un factor de crestere a calitafii vietii.
Serviciile sociale sunt o componenti a sistemelor nationale de protectie sociald, alituri de
beneficiile (prestatiile) sociale. Ele contribuie, pe de o parte, la depisirea unor situatii de dificultate
sau vulnerabilitate sociald si, pe de altd parte, la cresterea, in mod activ, a participdrii persoanelor
din comunitate la viata economic, politici si sociali.

In aceasts perioadd de transformiri sociale, serviciile sociale reprezintd un instrument pentru
combaterea sdraciei §i mentinerea coeziunii sociale, dar si o sursi suplimentar3 de locuri de munca.
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Daca sunt bine planificate, organizate i finantate, serviciile sociale pot atenua considerabil unele
efecte negative ale problemelor sociale si pot aduce bunistare si crestere economica in comunitate.

O atentie sporité se acordd in Legea asistenei sociale, serviciilor de ingrijire personali. Acestea se
adreseazd persoanelor dependente care ca urmare a pierderii autonomiei functionale din cauze
fizice, psihice sau mintale, necesitd ajutor semnificativ pentru a realiza activitafi si poate fi
exacerbatd de absenta relatiilor sociale si a resurselor economice adecvate.

In conformitate cu Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu OG nr. 68/2003 privind serviciile
sociale, cu Legea nr. 116/2002 privind prevenirea si combaterea marginalizirii sociale autorititile
administratiei publice locale au obligatia, responsabilitatea dezvoltirii si administririi serviciilor
sociale.

Avénd in vedere faptul c& UAT COMUNA SABAOANI nu are acreditare pentru serviciile de
ingrijire la domiciliu, o soluie potrivita este achizitia de servicii sociale, conform Legii nr. 98/2016
privind achizitiile publice, motiv pentru care serviciile de mai sus sunt externalizate.

DESCRIEREA SERVICIULUI SOCIAL CARE FACE OBIECTUL CONTRACTARII
1. Descrierea generala a serviciului:
1. Tipul de beneficiari: varstnici

2. Numarul orelor de ingrijire la domiciliu: 800 ore / luna, de la data de 01 aprilie 2024 pénd la 31
Decembrie 2024,

3. Activitatile care sunt necesare in cadrul serviciului social

Cod
servicii
A INGRIJIRE MEDICALA LA DOMICILIU
1. | Administrarea Medicamentelor injectabil
1.2. | Subcutanat/insulina
1.3. | Intramuscular
1.4. | Intravenos
1.5. | Intradermic
2. | Perfuzie endovenoasé/ora
3. | Recoltarea produselor biologice
4, | Ingrijirea plagilor
4.1. | Plagi simple/suprimarea firelor
4.2. | Plagi suprainfectate
5. | Ingrijirea escarelor
5.1. | Escare simple
5.2. | Escare multiple / suprainfectate
6. | Cateterism
6.1. | Schimbarea sondei vezicale la femei far& material sanitar
6.2. | Schimbarea sondei vezicale la femei cu material sanitar
6.3. | Spalatura vezicald fard material sanitar
6.4. | Spaldtura vezicald cu material sanitar
7 | Ingrijirea stomelor

Denumire servicii




ROMANIA
JUDETUL NEAMT
COMUNA SABAQANI
str. Orizontului nr.56, sat Sabaoani, comuna Sabaoani, jud. Neamt

telefon 0233/735009, fax 0233/735183, email: primariasabaoani@yahoo.com

Ingrijirea fistulelor

Ingrijirea tubului de dren

10

Ingrijirea canulei traheale

11

Schimbarea sondei nazogastrice

11.1.

Schimbarea sondei nazogastrice cu material sanitar

11.2:

Schimbarea sondei nazogastrice fara material sanitar

12

Clisma cu scop evacuator/terapeutic

13

Spalaturd vaginalad in cazuri de deficit motor

14

Monitorizarea dializei peritoneale

INGRIJIRE DE BAZA LA DOMICILIU

Supravegherea/monitorizarea parametrilor fiziologici

1.1.

Supravegherea/monitorizarea starii de sanatate (Temperatura, TA, Puls, Respiratie)

1.2

Glicemie (cu material)

1.3.

Glicemie (fara glucotest)

Administrarea Medicamentelor

21.

Per os

21.1.

Dozare

21.2.

Administrare orala

2.2,

Pe sond3 nazogastrica

2.3.

Pe suprafata mucoaselor

2.4.

Pe suprafata tegumentelor

Manevre terapeutice

3.1.

Pentru eviterea escarelor de decubit (mobilizare conform conceptiei kinaesthetics,
aplicatii medicamentoase)

3.2.

Pentru evitarea complicatiilor pulmonare (modificarea pozitiei conform conceptiei
kinaesthetics, tapotaj, gimnastica respiratorie)

Pentru evitarea complicatiilor vasculare (mobilizare conform conceptiei kinaesthetics,
fasa elastica, aplicatii medicamentoase)

Bai medicinale

Vibromasaj

Spalarea bolnavului

Generald

Partiala

Imbaiere Tn vana

Ingrijirea cavitatii bucale

Ingrijirea parului

Spélare

Tuns

Piepténat

Barbierit

Tngrijirea unghiilor

Ingrijirea pielii

Ingrijirea nasului

Ingrijirea ochilor

Ingrijirea urechilor

Schimbarea lenjeriei de pat

Ajutor in alimentatie

20.1.

Alimentatie naturala la pat/la masa
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Alimentatie pasiv, inclusiv administrarea medicamentelor per os, pentru bolnavi cu

20.2. | tulburari de deglutitie

20.3. | Alimentatie artificiala prin sond& endogastrica si educarea asiguratului/apartinatorilor
21 | Asistentd in satisfacerea necesitétilor fiziologice

21.1. | Aplicare scutec de unica folosint4 (cu scutec)

21.2. | Aplicare scutec de unica folosinta (fara scutec)

21.3. | Aplicare ploscé/condom/bazinet/ urinar

21.4.

Asezare pe scaun WC

22 | Dezvoltarea competentei de miscare
22.1. | Kinetoterapie- 60 min/sedinta
22.2. | Masaj terapeutic- 60 min/sedinta
30 | Instruirea apartinatorilor
C. SERVICII COMUNITARE
1. | Aranjarea lenjeriei
1.1. | Spélarea lenjeriei
1.2. | Célcatul lenjeriei
1.3 | Curatarea locuintei (maturat/aspirat/spalat, stergerea prafului, indepartarea gunoiului)
1.4 | Curatarea ferestrelor/fereastra
1.5 | Prepararea hranei
1.6 | Ajutor in servirea mancarurilor
1.7 | Ajutor in asezarea/ridicarea beneficiarului in/din pat
1.8 | Imbracare/dezbracare lenjerie de corp/haine de zi
1.9 | Spélare vase
1.10. | Curatenie baie/toaleta
2 | Distribuire de alimente
2.1 | Distribuire de alimente neperisabile/ hrana cald&/pachete, la domiciliu
3 | Aprovizionarea cu agent termic /apa per manevra
4 | Incélzirea incperilor
5 | Intermediere relatie medic-beneficiar
6 | Insotire la medic/diverse evenimente
7 | Procurare medicamente
8 | Cumpéréturi singur/impreuna
9 | Bancé&/autoritafi/plati facturi, taxe, impozite
10 | Curatenie baie/toaleta
11 | Supraveghere varstnicifbolnavi 1 ora
D | DEPLASARE
E | SERVICII SOCIALE
1 | Evaluare/reevaluare/monitorizare
1.1 | Evaluare sociald si stabilire plan de interventie
1.2 | Consiliere beneficiari
1.3 | Consiliere apartinatori
1.4 | Monitorizare sociala
1.5 | Activitdti de socializare
1.6 | Identificare m&suri alternative de sprijin
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2. Prevederile legale relevante pentru functionarea serviciului social supus procedurii de achizitie
publica :

¢ ORDIN nr. 29/2019 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea
serviciilor sociale destinate persoanelor vérstnice, persoanelor firi adipost, tinerilor care au parasit
sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum §i
pentru serviciile acordate in comunitate, serviciile acordate in sistem integrat si cantinele sociale.

* ANEXA NR. 8 Standardele minime de calitate pentru serviciile de ingrijiri la domiciliu
pentru persoane virstnice, cod 8810ID — I

3. Preciziri privind conditiile minime de personal (calificare, personal de specialitate, se vor
prezenta copii dupd contracte de munci sau fila REVISAL, sau/si declaratie de angajare personal
calificat in termen de 15 zile de la semnarea contractului in cazul in care nu dispune de un numir de
personal calificat corespunzitor).

PRETUL SERVICIULUI SOCIAL
Pretul contractului: oferta de pret se va prezenta pe ord de ingrijire, conform serviciilor aferente

tabelului caietului de sarcini, si va fi exprimati in lei fard TVA.
Oferta financiard va fi ferma si fixa pe toati durata deruldrii contractului.

Avand in vedere complexitatea redusa a achizitiei, criteriul de atribuire este pretul cel mai sciizut.

DURATA CONTRACTULUI:
Durata contractului: pni la data de 31.12.2024.

MODALITATILE DE PLATA A SERVICIULUI SOCIAL CONTRACTAT

Plata serviciilor efectuate

Plata serviciilor efectuate se va face trimestrial in baza facturii emise de prestator, pe ord de
ingrijire.

Factura va fi Insotitd de Raportul de activitate si Lista beneficiarilor.

Autoritatea contractantd va achita factura primitd potrivit procedurilor prevdzute de prevederile

legale in vigoare, in termen de maxim 30 zile de la inregistrarea facturii fiscale in platforma e-
Factura.

MONITORIZAREA SI EVALUAREA SERVICIILOR SOCIALE
Autoritatea contractant3 va realiza monitorizarea serviciului social contractat.
Ofertantul contractant va prezenta trimestrial, odata cu emiterea facturii, urmitoarele documente:

- Raport de activitate,

- Lista beneficiarilor.

OFERTA VA FI iNSOTITA DE URMATOARELE DOCUMENTE:
Actele constitutive;
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Declaratie privind eligibilitatea;

Certificat de inregistrare in registrul asociatiilor si fundatiilor;

Dovada personalului necesar pentru serviciul ofertat (CIM/Revisal, declaratie angajare personal);
Certificat de acreditare furnizor servicii sociale;

Experienta in domeniu prin prezentarea a maxim 3 contracte de servicii de ingrijire la domiciliu a
persoanelor varstnice, in ultimii trei ani, de o valoare de minim 240.000 lei fird TVA.

Avizat, Intocmit,
Sef Serviciu Asistentd sociali, Consilier achizitii publice

Lucaci C Maicinca sy%p




