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Planul Anual de Actiune privind serviciile oferite de Serviciul Public de Asistenta Sociala
Séabaoani, se elaboreaza in conformitate cu masurile si actiunile prevazute n strategia de dezvoltare a
serviciilor sociale, conform Legii 252/2011.

Planul anual de actiune se face cu participarea membrilor Structurii Comunitare Consultative
infiinTate in cadrul Primariei comunei Sabaoani.

Din perspectiva functionala, accrdarea serviciilor de asistenta sociala este
conceputa ca un sistem de actiuni specifice, care trebuie sa asigure realizarea obiectivului sdu major,
asistarea persoanelor care, din cauza unor motive de natura economica. fizica, psihica sau sociala, nu
au posibilitatea sa-si asigure nevoile sociale, sa-si dezvolte propriile capacitéti si competente pentru
integrarea sociala.

Planificarea este un proces sistematic prin care SPAS isi defineste anumite prioritati esentiale
pentru indeplinirea misiunii ei.

Rolul planificarii este de a ajuta institutia sa:

- Isi defineasca obiectivele si orientarile;

- isi defineasca prioritatile si cele mai potrivite actiuni pe care le va ntreprinde;

- identifice masuri concrete de coordonare a activitatilor din cadrul institutiei:

- clarificam resursele pe care le putem folosi si sa identificam ce acliuni trebuie sa intreprindem.

Consideratii preliminare

in intocmirea . Planului anual de actiune pentru anul 2013" s-a tinut cont, in primul rand
de scopul SPAS si anume prevenirea sau limitarea unor situatii de dificultate sau vulnerabilitate care
pot duce la marginalizare sau excluziune sociala.

Institutia urmareste realizarea scopului prin acordarea de beneficii si servicii
sociale:
BENEFICII SOCIALE

1. Venitul minim garantat

Incepand cu data de 1 ianuarie 2011, plata ajutorului social se efectueaza de catre Agentia
judeteana de prestatii sociale Neamt, care din anul 2012 poartd denumirea de Agentie judeteana
pentru plati si inspectie sociala. La inceputul anului 2013 se aflau in plata un numar de 124 dosare de
acordare a venitului minim garantat.

Din fondurile la bugetul local se plateste ajutorul de incalzire a locuintei cu lemne pentru
beneficiarii Legii 416/2001. Suma prevazuta in Bugelul pe anul 2013 la acest capitol este de
aproximativ 30.000 lei.

2. Indemnizatia si plata asistentilor personali pentru persoanele cu handicap grav

Indemnizatia si plata asistentilor personali pentru perscanele cu handicap grav se acorda
conform Legii 448/2006, privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap,
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republicata, cu modificarile si completérile ulterioare. In conformitate cu prevederile ac’estm
institutiei noastre este de a monitoriza atributiile si obligatiite ce le revin asistentilor péissn

persoanelor cu handicap grav, invederea ameliorarii situatiei acestora, astfel incat acegi;la% 5y
primeasca ingrijire specialad 1a nivelul [a care situatia lor ¢ cere. Lo \ 3 / )
Persoanele cu handicap sunt acele persoane céarora, datoritd unor afectiuni fizige, \r‘rtaﬂé’s Q\-\;J’
senzoriale, le lipsesc abilitatile de a desfasura in mod normal activitati cotidiene, neces n;aéurm S
proiectie, in sprijinul recuperarii, integrarii si incluziunii sociale. Persoana cu handicap gra Hreptar,

in baza evaluarii socio-psiho-medicale, la un asistent personal. in cursul anului 2012, un numar mediu
lunar de 50 persoane cu handicap grav au beneficiat de drepturile prevazute de lege, in urma Tncadrarii
in gradul grav de handicap pe baza certificatelor emise de Comisia de Evaluare a Persoanelor Adulte
cu Handicap, respectiv Comisia pentru Protectia Copilului din subordinea Consiliului Judetean Neamt.

Pentru anul 2013 a fost prevazutd in Buget , suma de 190.000 lei, reprezentand plata
indemnizatiei si a asistentilor personali pentru perscanele cu handicap grav

3. Protectia copilului

n baza Legii 272/2004, privind protectia si promovarea drepturilor copilului sunt propuse
diverse masuri de protectie, ca de exemplu plasamentul familial, supravegherea specializata la
domiciliul parintiler, institutionalizarea sau reintegrarea in familille naturale a minorilor care au
beneficiat de masuri de protectie. Propunerile sunt inaintate Directiet Generale de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului a Judetului Neamr1, care analizeaza situatia mincrilor si instituie o masura de
protectie specifica fiecarui caz in parte. Trimestrial, minorii care se afla cu masura de protectie
speciala, respectiv plasament familial, sunt monitorizati prin intocmirea unor anchete sociale. Minorii
care se afld cu masurd de supraveghere specializatd sunt monitorizati periodic in familille lor naturale
in vederea prevenirii unor viitoare fapte antiscciale.

Cheltuielile necesare privind protectia si promovarea drepturilor copilului sunt alocate din
fonduri de la Bugetul de stat si o parte din bugetul local, pentru anul 2013 s-a prevazut suma de
90.000 lei.

4. Ajutorul pentru ncalzirea locuintei

Conform O.U.G. 70/2011, privind masurile de protectie sociald in pericada sezonului rece,
ajutorui pentru incalzirea locuintei se acorda din fonduri de la Bugetul de stat, familiilor si persoanelor
cu venituri reduse. Numarul de benefictari pentru perioada noiembrie 2013 — martie 2014 se estimeaza
cd va fi de aproximativ 1400.

5. Ajutoarele de urgenta si Ajutoarele de inmormantare

Ajutoarele de urgenta si ajutoarele de inmormantare se acorda in baza Legii416/2001. Pentru
acestea a fost prevazutd in Bugetul local pe anul 2013, suma de 10.000 lel.

6.Alocatia pentru sustinerea familiei

Alocatia pentru sustinere familiala se acorda in baza Legii 277/2010 ca forma de sprijin pentru
familiile cu venituri reduse care au in crestere si ingrijire copii in varsta de pan ala 18 ani. Sumele
necesare sunt asigurate de la Bugetu! de stat, prin Agentia judeteana pentru plati si inspectie
saciala.

Avand in vedere faptul ca la sfarsitul anului 2012 erau in platd 370 de titulari de dosar si
ca numarul solicitarilor a crescut , estimam ca ia sfarfitut in anul 2013 se va ajunge fa un numar de
390 dosare in plata. A fost luata in calcul si cresterea numarului de familit care, datorita accentuari
crizei economice, vor reveni in tard dupa ce nu vor mai gasi de lucru in alte tari ale Uniunii Europene.

7.Servicii de asistenta si ingrijire a persoanelor varstnice la domiciliu

Acestea sunt servicii sociale oferite de catre personal specializat din cadrul CARITAS
farli, contribuMia Primariei din fonduri de la Bugetul local.
Pentru anul 2013 estimam un numar cuprins intre 40si 100 de beneficiari de ngrijitori . Suma alocata
pentru anul 2013 este de 50.000 lei.

Pentru anul 2013 SPAS S isi propune urmatoarele  obiective generale:




realizarea unei baze informatizate de date cu privire la beneficiarii
oferite ih cadrul SPAS.
Obiectiv 2. Eficientizarea activitatii privind acordarea prestatiilor sociale care intra in
atributile SPAS
Obiectiv 3: Dezvoltarea si diversificarea serviciilor de natura sociald, in functie de
nevoile identificate
identificarea nevoilor prin consultarea cu partenerii, reprezentanti ai beneficiarilor si alti factori
interesati din comunitate si stabilirea strategiilor de dezvoltare a serviciilor sociale si a unor
obiective comune in acest sens;
folosirea experientei acumulate si consultarea cu personalul implicat Tn furnizarea de servicii
sociale, in stabilirea unor obiective concrete;
referirea cazurilor spre organizatii sau institutii, furnizoare de servicii sociale sau de alta
naturd, pentru a asigura continuitatea interventiei.
Obiectiv 4: Imbunatatirea continua a calitatii serviciilor sociale
- evaluarea continud a personalului $i a nevoitor de formare profesionald a acestora
intocmirea unui plan de formare si perfectionare profesionald in functie de nevoile personalului,
schimbarile legislative si tinand cont de nevoile existente in comunitate,;
asigurarea unor servicii sociale de calitate si adaptate nevoilor comunitatii, prin calificarea
continua a personaluiui;
folosirea unor metodologii de lucru permanent adaptate nevoilor personalului si beneficiarilor;
monitorizare si evaluare continua a calitatii serviciilor furnizate prin stabilirea unor indicatori in
acest sens;
acordarea de servicii sociale flexibile, adaptate nevoilor beneficiarilor $i in functie de prioritatile
identificate Tn urma evaluarii si monitorizarii;
promovarea activitatii institutiel in comunitate;
- valorificarea feedback-ului primit de la perscnal, benefician, parteneri, comunitate.
OCbiectiv 5: Promovarea activitatilor de asistentd sociald in comunitate
realizarea unor campanii de informare in comunitate despre:
0 asistenta sociala gi rolul asisteniei sociale in comunitate
realizarea si distribuirea de materiale informative pe teme de asistenta sociala;
promovarea unei imagini pozitive a beneficiarilor serviciilor sociale furnizate de catre institutia
noastra;
responsabilizarea comunitatii cu privire la problematica sociald si conceperea unor programe
in acest sens;
- implicarea comunitatii locale in sustinerea si dezvoltarea activitatilor derulate.
Obiectiv 6: Promovarea participarii si colaborarii intre toti factorii implicati in
domeniul social
- identificarea potentialilor parteneri din comunitate si inaintarea de propuneri de colaborare;
incheierea de conventii de parteneriat;
crearea unei retele de sustinere, pentru persoanele aflate in nevoie, prin implicarea cat mai
multor factori din comunitate (familie, ins titutii, organizatii, etc.) in rezolvarea problemelor
acestora;
organizarea unor intainiri si dezbateri periodice intre parteneri, beneficiari, reprezentanti ai
institutiei si alte persoane interesate;
Obiectiv 7: Promovarea preventiei ca masura de importantd majora in activitatea de
asistenta sociala
identificarea persoanelor aflate Tn situatii de risc social,
informarea si consilierea persoanelor aflate in situatii de risc social;




implicarea partenerilor si a altor factori interesati din comunitate in activitati de p.ce\f ﬁe~ ~ ‘

Obiectiv 8: Promovarea bunelor practici in domeniul asistentei sociale si contribuha,‘[‘ : .

la perfectionarea acestui domeniu . '
crearea unui site cu informatii din domeniul asistentei sociale (legi, mS’ututn Q@gmgia |§t
programe, proiecte, impartasirea de modele de buna practica, E\ e S » ‘n’,
impartasirea de modele inovatoare sau de buna practica cu alti furnizori de seﬁ%g\ so‘c"rél@ \‘w‘j
crearea de metodologii de lucru flexibile si adaptate serviciilor sociale furnizate \:--

MONITORIZAREA

Monitorizarea Planului anual de actiune se va face urmarind o serie de indicatori. in functie de
acesti indicatori se va constata in ce grad au fost atinse obiectivele pe care si le-a stabilit SPAS.

Responsabili cu indeplinirea obiectivelor stabilite in Planul de actiune sunt autoritatile
administratiei publice locale si persoanele aflate in subordinea acestora, in functie de atributii.

INDICATORI

Indicatorii folositi in scopul monitorizarii au fost stabiliti in functie de actiunile propuse in Planul
anual de actiune pentru 2013.

Pe parcursul procesului de monitorizare si evaluare se vor lua Tn considerare urmatorii
indicatori:

©  prevenirea si combaterea saraciei $i a riscului de excluziune sociala

existenta unei baze de date privind beneficiarii serviciilor de informare si consiliere
realizarea un studiu privind situatia beneficiarilor de servicii sociale
masuri de Tmbunatatire a calitatii vietii beneficiarilor de servicii sociale stabilite pe baza
rezultatelor studiului
stabilirea unor proceduri flexibile de lucru cu publicul Tn functie de neveile aparute.
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